Diakonie &&
im Kirchenkreis
Recklinghausen

Kurzzeitpflegevertrag

for

vollstationdre Pflegeeinrichtungen

Zwischen der Diakonisches Werk im Kirchenkreis
Recklinghausen Altenheime gGmbH

als Trager der Einrichtung

vertreten durch die Einrichtungsleitung
und

Frau / Herrn

wohnhatft in

- nachstehend ,Gast" genannt -
vertreten durch

vertretungsberechtigte Person

wird folgender Vertrag fur Kurzzeitpflege geschlossen:

§ 1 Einrichtungstrager

(1) Die Diakonisches Werk im Kirchenkreis Recklinghausen Altenheime
gGmbH ist ein als gemeinnitzig anerkannter Rechtstrager mit dem Sitz in

45657 Recklinghausen, Elper Weg 89.
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(2) Der Gast respektiert die Grundrichtung der Einrichtung. Diese liegt der Kon-
zeption der Einrichtung zugrunde.

§ 2 Vertragsgrundlagen

(1) Die vorvertraglichen Informationen der Einrichtung nach § 3 Wohn- und Betreu-
ungsvertragsgesetz (WBVG) sind Vertragsgrundlage, dazu gehort insbesondere
die Darstellung der Wohn- und Gebaudesituation, Konzeption, Entgelte und Pfle-
ge- und Betreuungsleistung sowie die Ergebnisse der Qualitatsprifungen.

(2)  Weitere Vertragsgrundlagen sind der Rahmenvertrag gem. 8 75 Abs. 1 SGB XI
zur Kurzzeitpflege und vollstationaren Pflege (NRW), die Vergltungsvereinbar-
ung nach § 84 SGB Xl sowie der Versorgungsvertrag nach § 72 SGB Xl in der
jeweils guiltigen Fassung. Soweit sie diesem Vertrag nicht in der Anlage beige-
fugt sind, werden sie von der Einrichtung zur Verfigung gestellt.

§ 3 Leistungen der Einrichtung

(1) Die Einrichtung erbringt dem Gast in der Zeit
von bis folgende Leistungen:

a) Unterkunft in einem
(Zimmernummer)

Der Wohnraum ist wie folgt maobliert;
hier genaue Angaben zur Méblierung und sonstigen Ausstattung:

(Pflege)Bett
Nachtschrank
Sitzmobiliar inkl. Tisch
Kleiderschrank

Vorhénge

und verfugt tber Anschlussmdaglichkeiten fur:

|:| Telefon |:| Fernsehen |:| Kabel-Fernsehen
b) Verpflegung in folgendem Umfang:

- Normalkost: Fruhstick
Mittagessen
Nachmittagskaffee
Abendessen
Zwischenmabhlzeiten
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- Bei Bedarf: Schonkost
krankheitsbedingte Zwischenmahlzeiten
Diatkost nach arztlicher Verordnung

sowie eine ausreichende jederzeit erhéltliche Getrankeversorgung
(Kaffee, Tee, Mineralwasser, Milch und Fruchtsaftgetranke)

c) Dem Pflegebedarf sowie dem Gesundheitszustand des Gastes ent-
sprechende Pflege und Betreuung nach dem allgemein anerkannten
Stand medizinisch-pflegerischer Erkenntnisse nach dem Elften Buch
Sozialgesetzbuch - Soziale Pflegeversicherung (SGB Xl) einschliel3-
lich der Leistungen der medizinischen Behandlungspflege entsprechend
dem Rahmenvertrag gem. 8 75 Abs. 1 SGB Xl zur Kurzzeitpflege und
vollstationaren Pflege (NRW).

d) Zusatzliche Betreuung und Aktivierung des Gastes gemal § 3 a
dieses Vertrages.

e) Regelmalige Reinigung des uberlassenen Wohnraumes, siehe
Leistungsbeschreibung des Wirtschaftsbetriebes (siehe
Leistungskatalog).

f) Uberlassung, Reinigung und Instandhaltung von Bettwéasche,
Handtichern und Waschlappen.

g) Haustechnik und Verwaltung im notwendigen Umfang.

(2) Die Gemeinschaftsraume und -einrichtungen stehen dem Gast zur
Mitbenutzung zur Verfiigung.

(3) Die Schlusseluibergabe ist in der Anlage ,A 8“ dieses Vertrages geregelt.

Die Anfertigung weiterer Schlussel darf nur die Einrichtungsleitung
veranlassen.

Der Verlust von Schlisseln ist umgehend in der Verwaltung zu melden; die Er-
satzbeschaffung erfolgt durch die Einrichtungsleitung, bei Verschulden des
Gastes auf seine Kosten. Alle Schliissel sind Eigentum der Einrichtung.

Bei Beendigung des Vertragsverhaltnisses im beiderseitigen Einvernehmen
oder durch Kiundigung hat der Gast die Schlussel vollzéhlig an die

Verwaltung zuriickzugeben.

(4) Es qilt die freie Arzt- und Apothekenwahl. Auf Wunsch ist die Einrichtung
dem Gast bei der Vermittlung dieser Leistungen behilflich.
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§ 3 a Zusatzliche Betreuungsleistungen gem.
§ 43 b SGB XI
Die Einrichtung erbringt fir alle Gaste Leistungen der zusatzlichen Betreuung

(1)

(2)

(3)

und Aktivierung nach § 43 b SGB XI, soweit die Pflegekassen hierfir einen
Vergutungszuschlag zahlen. Der gesetzlich pflegeversicherte Gast wird bei
Vorliegen der Voraussetzungen nach § 84 Absatz 8 SGB XI weder ganz noch
teilweise mit dem Vergltungszuschlag belastet.

Ist der Gast privat pflegeversichert, fallt fir die Leistungen der zusatzlichen
Betreuung und Aktivierung eine tagliche Vergutung an. Die Einrichtung stellt
Uber den Betrag eine Rechnung aus, die der Gast zur Erstattung bei seiner
privaten Pflegekasse einreichen kann.

Fur beihilfeberechtigte Gaste erfolgt die Erstattung seitens der privaten
Pflegekassen anteilig. Die Erstattung des restlichen Anteils ist bei der
jeweiligen Beihilfestelle zu beantragen. Der Gast wird darauf hingewiesen,
dass die Ubernahme dieses Anteils durch die Beihilfestelle abgelehnt
werden kann und er dann diese Kosten zu tragen hat.
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§ 4 Leistungsentgelt

(1)

(2)

Das Entgelt fur die Leistungen gem. § 3 richtet sich nach den mit den Kosten-
tragern (zustandigen Pflegekassen und Sozialhilfetragern) getroffenen Vergi-
tungsvereinbarungen.

Das Leistungsentgelt betragt im Rahmen dieses Vertrages pro Tag:

fur Pflege im Sinne der 88 42, 43 SGB XI

Pflegegrad € tagl.
far Unterkunft € tagl.
fur Verpflegung € tagl.

fur Verpflegung bei Ernahrung einschliel3-
lich der Flussigkeitsversorgung ausschliel3-
lich per Magensonde € tagl.

Betriebsnotwendige Investitionsaufwendungen

1.S.d. 8§ 82 Abs. 3 SGB Xl, soweit sie nicht von

der Sozialhilfe bzw. Kriegsopferflirsorge nach

8§ 13 APG NRW, § 17 APG DVO ubernommen

werden (teilweise 6ffentliche Forderung)

Doppelzimmer € tagl.

Betriebsnotwendige Investitionsaufwendungen
i.S.d. 8 82 Abs. 4 SGB XI, soweit sie nicht von
der Sozialhilfe bzw. Kriegsopferflirsorge nach
8 13 APG NRW, 8 17 APG DVO Ubernommen
werden (ohne o6ffentliche Forderung)

Doppelzimmer € tagl.
Einzelzimmerzuschlag € tagl.
- € tagl.

Umlagebetrag nach der Altenpflegeausbildungs-
ausgleichsverordnung (AltPflAusglVO) im Sinne
von § 82 a Abs. 3 SGB Xl

€ tagl.

Vergitungszuschlag Ausbildungsumlage nach
§ 28 Abs. 2 Pflegeberufegesetz € tagl.
Insgesamt € tagl.

Hiervon Ubernimmt die gesetzliche Pflegeversicherung nach § 42 SGB XI
als Sachleistung im Kalenderjahr bis zu 1.612,00 € fir maximal 56 Tage.

Im weiteren Verhinderungsfalle kann dieser Betrag je nach Voraussetzung
als Verhinderungspflege bei der Pflegekasse beantragt werden.
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Die zusatzlichen Kosten fur Inkontinenzmaterial (Standardartikel der Einrichtung)
betragen, nur bei Bedarf und soweit die Inkontinenzartikel fir den Zeitraum der
Kurzzeitpflege nicht mitgebracht werden oder nicht ausreichen 2 Euro pro Auf-
enthaltstag.

(3) Beivorubergehender Abwesenheit ist der Gast verpflichtet, fur die ersten drei
Tage das volle Entgelt und fir die weiteren Tage ein reduziertes Leistungs-
entgelt zu zahlen. Dieses betragt vom vierten Tag der Abwesenheit an 75 v.

H. des Entgeltes fur die pflegebedingten Aufwendungen, der Entgelte fir Unter-
kunft und Verpflegung sowie des Umlagebetrages nach der Altenpflegeaus-
bildungsausgleichsverordnung (AltPflAusglVO) und des Vergutungszuschla-
ges nach 8 28 Abs. 2 Pflegeberufegesetz (PfIBG). Das Entgelt fir die betriebs-
notwendigen Investitionsaufwendungen ist bei voriibergehender Abwesenheit
in voller Hohe zu entrichten. Die Pflegekasse Ubernimmt in der Zeit der vori-
ber gehenden Abwesenheit keine Kosten. Dem Gast bleibt es vorbehalten
nachzuweisen, dass die Einrichtung hohere Aufwendungen erspart hat.

§ 5 Fdlligkeit und Abrechnung

(1) Die Abrechnung erfolgt am Anfang des Monats fir den Vormonat. Die Schluss-
abrechnung erfolgt nach Vertragsende. Der Rechnungsbetrag ist spatestens
8 Werktage nach Rechnungserhalt fallig. Abweichende Bestimmungen und
Vereinbarungen mit Leistungstragern bleiben unberthrt.

(2)  Ergibt sich aufgrund der Abrechnung eine Differenz gegeniiber dem nach Absatz
1 in Rechnung gestellten Leistungsentgelt, so ist ein Ausgleich herbeizufihren.

(3) Soweit Entgelte von offentlichen Leistungstragern tibernommen werden, wird
nach Moglichkeit mit diesen abgerechnet.

§ 6 Mitwirkungspflichten

Der Gast ist zur Vermeidung von ansonsten moéglicherweise entstehenden recht-
lichen und finanziellen Nachteilen gehalten, die erforderlichen Antrage zu stellen und
die notwendigen Unterlagen vorzulegen (z.B. fur Leistungen nach SGB Xl und

SGB XIl). Bei fehlender oder falscher Information der Einrichtung oder der Kostentra-
ger drohen dem Gast ansonsten Regresse.

§ 7 Eingebrachte Sachen

(1) Im Einvernehmen mit der Einrichtungsleitung kann der Gast Mobel und andere
Einrichtungsgegensténde in sein Zimmer einbringen.

(2)  Personliche Gegenstande des Gastes kdnnen auf3erhalb der zur Verfigung
gestellten Raumlichkeiten nur aufgrund einer besonderen schriftlichen Ver-
einbarung untergebracht werden.
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(3) Jedes elektrische Gerét (z. B. Elektro-Rollstuhl, Radio, Fernseher, Kaffeema-
schine, Verlangerungssteckdose, etc.), das der Gast mitbringen mdchte,
muss nach einer Vorschrift der Berufsgenossenschaft (DGUV) gepruft
sein. Der Prufnachweis ist spatestens mit dem Einzug beizubringen.

Die Kosten der Erstprifung tragt der Gast; alle folgenden Prifungen tber-
nimmt die Einrichtung.

§ 8 Tierhaltung

Die Haltung von Kleintieren ist mdglich. Sie bedarf der Zustimmung der Einrichtungs-
leitung.

§ 9 Haftung

(1) Gast und Einrichtung haften einander fiir Personen-, Sach- und Vermogens-
schaden innerhalb dieses Vertrages nur bei Vorsatz oder grober Fahr-
lassigkeit im Rahmen gesetzlicher Bestimmungen. Die Haftung fur Sach-
schaden aufgrund einfacher Fahrlassigkeit bei der Verletzung von wesent-
lichen Vertragspflichten bleibt unberthrt. Der Abschluss einer privaten Haft-
pflichtversicherung ist deshalb dringend zu empfehlen. Die Einrichtung haftet
nicht fur Falle héherer Gewalt, insbesondere wenn dadurch die Versorgung
und Pflege des Gastes nicht oder nur teilweise gewéhrleistet werden kann.

(2)  Die Einrichtung haftet nicht bei Verlust persénlichen Eigentums. Dieses be-
zieht sich insbesondere auf Schaden durch Verlieren, Abhandenkommen, Be-
raubung und Einbruch-Diebstahl. Besonders Bargeld, Schmuck, geldahnliche
Werte (z. B. Miunzen), Papiere und Sparblcher, Kunstobjekte und Gegenstande
von antiquarischem Wert sollten daher nach Mdglichkeit in einem persodnlichen
Bankschliel3fach sicher verwahrt werden. Die Aufbewahrung von Wertgegen-
standen in einem ggf. vorhandenen "Wertfach" begriindet keinerlei Haftungs-
Ubernahme der Einrichtung, da die Aufbewahrung versicherungstechnisch nur
als einfacher Verschluss gilt. Hinsichtlich der vom Gast eingebrachten Gegen-
stande wird deshalb der Abschluss einer eigenen Hausratversicherung
empfohlen.

§ 10 Datenschutz

(1) Die Mitarbeiter/Mitarbeiterinnen der Einrichtung sind zur Verschwiegenheit sowie
zur Beachtung der geltenden Datenschutzbestimmungen verpflichtet.

(2)  Soweit es gesetzlich erlaubt oder angeordnet oder fur die Erfillung dieses
Vertrages erforderlich ist, dirfen personenbezogene Daten, insbesondere
auch Gesundheitsdaten, des Gastes durch die Einrichtung verarbeitet wer-
den. FUr jede dartber hinausgehende Verarbeitung der personenbezogenen
Daten bedarf es der Einwilligung des Gastes (siehe Anlage "A 5").

(3) Der Gast hat das Recht auf Information und Auskunft, welche Daten tGber ihn
auf welcher Rechtsgrundlage zu welchem Zweck verarbeitet werden. Daru-
berhinaus besteht im Rahmen der geltenden Datenschutzbestimmungen ins-
besondere ein Recht auf Berichtigung, Loschung oder Einschrankung der
Verarbeitung, ein Recht auf Datenlubertragbarkeit und Widerspruch gegen be-
stimmte Datenverarbeitungsvorgange sowie ein Recht auf Beschwerde
(siehe Anlage "A 3").
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§ 11 Recht auf Beratung und Beschwerde, Teilnahme

(1)

)

(3)

(4)

an der auBergerichtlichen Streitbeilegung

Der Gast hat das Recht, sich bei der Einrichtung und den in der Anlage "A 1"
genannten Stellen beraten zu lassen und sich dort tiber Mangel bei Erbrin-
gung der im Vertrag vorgesehenen Leistungen zu beschweren.

Der Gast hat Anspruch darauf, dass die Einrichtung das von der Arbeitsge-
meinschaft der Spitzenverbande der Freien Wohlfahrtspflege des Landes
NRW fir ihre Mitglieder in einer Selbstverpflichtung festgelegte interne und
externe Beschwerdemanagement gewahrleistet. Die Selbstverpflichtungserkla-
rung ist Bestandteil dieses Vertrages und als Anlage ,A 2“ beigefugt.

An dem Verfahren zur auR3ergerichtlichen Streitbeilegung nach dem Verbrau-
cherstreitbeilegungsgesetz (VSBG) bei zivilrechtlichen Streitigkeiten aus diesem
Vertrag nimmt die Einrichtung nicht teil.

Die Rechte nach § 10 Wohn- und Betreuungsvertragsgesetz (WBVG) in Hinblick
auf die Klrzung des Entgeltes bei Nicht- oder Schlechtleistung bleiben unberihrt.

§ 12 Besondere Regelungen fir den Todesfall

(1)

(2)

Im Falle des Todes des Gastes sind zu benachrichtigen:

1. Herr/Frau

2. Herr/Frau

Die Einrichtung stellt den Nachlass, soweit moglich, durch rdumlichen Verschluss
sicher.

Unbeschadet einer etwaigen letztwilligen Verfigung oder der gesetzlichen Erb-
folge sollen die Sachen des Gastes an

Herrn/Frau

oder im Verhinderungsfalle an
Herrn/Frau

ausgehandigt werden.
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§ 13 Vertragsdauver und Beendigung des
Vertraasverhaltnisses

(1) Das Vertragsverhaltnis endet zum vorgesehenen Zeitpunkt oder mit dem Tod
des Gastes.

(2)  Der Gast kann innerhalb von zwei Wochen nach Beginn des Vertragsver-
haltnisses jederzeit ohne Einhaltung einer Frist kiindigen. Wird dem Gast
erst nach Beginn des Vertragsverhaltnisses eine Ausfertigung des Ver-
trags ausgehandigt, kann er auch noch bis zum Ablauf von zwei Wochen
nach der Aushandigung kindigen.Verlasst ein Gast, der Leistungen nach dem
SGB Xl bezieht, vor Ablauf des in § 3 Abs. 1 dieses Vertrages vorgesehen-
en Beendigungszeitpunktes endgultig die Einrichtung, endet seine Zahlungs-
pflicht und die seiner Kostentrager mit dem Tag des Verlassens der Einrich-
richtung, soweit er zuvor die Einrichtung in Schriftform dartber informiert hat,
dass der Pflegeplatz endgultig aufgegeben wird.

(3) Der Gast kann den Vertrag nur bei Vorliegen eines wichtigen Grundes
schriftlich und unter Angabe von Grinden ohne Einhaltung einer Frist
kundigen, wenn ihm die Fortsetzung des Vertragsverhaltnisses bis zum
vereinbarten Vertragsende nicht zuzumuten ist.

(4) Die Einrichtung kann den Vertrag nur bei Vorliegen eines wichtigen Grundes
schriftlich und unter Angaben von Grinden kindigen. Ein wichtiger Grund liegt
insbesondere vor, wenn der Gast seine vertraglichen Pflichten schuldhaft
so groblich verletzt, dass der Einrichtung die Fortsetzung des Vertrages
nicht mehr zugemutet werden kann.

(5)  Mit Beendigung des Vertrages ist die Unterkunft gerdumt an die Ein-
richtung zu Ubergeben.

(Ort, Datum) (fur die Einrichtung)

(Gast) (vertretungsberechtigte Person)

Anlagen zu diesem Vertrag:

Anlage ,A 1¢ Recht auf Beratung und Beschwerde

Anlage ,A 2“ Selbstverpflichtungserklarung der Freien Wohlfahrtspflege

Anlage ,A 3° Information zur Verarbeitung von Daten in der Pflege

Anlage ,A 4“ Information zur Verarbeitung von Daten in der Eingliederungshilfe/Sozialhilfe

Anlage ,A 5* Einwilligung zur Datenweitergabe zu Versorgungszwecken

Anlage ,A 6“ Einwilligung z. Ubermittlung d. Pflegegutachtens u. d. jeweils giilt. Pflegebescheide
AnlageA-—7 Einwilligung-zur-Datenweitergabezu-Abrechnungszwecken  ist nicht mehr erforderlich
Anlage ,A 8" Schliusseliibergabe

Anlage ,A 9“ Verzichtserklarung des Vertragspartners/der Vertragspartnerin

Anlage ,A 10“ SEPA-Lastschriftmandat

Anlage ,A 11" Verpflichtungserklarung zur Mitwirkung

Anlage ,A 12" Widerrufsbelehrung

Anlage ,A 13" Widerrufsformular 9
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RECHT AUF BERATUNG UND BESCHWERDE

Wenn Sie Beratung brauchen oder Beschwerden haben, kdnnen Sie sich an
die jeweilige Pflegedienst-/ Wohnbereichsleitung Ihres Wohnbereiches oder
an die Einrichtungsleitung wenden.

Selbstverstandlich haben Sie auch die Mdglichkeit, Ihre Beratungswiinsche und
Beschwerden unmittelbar an den Tréager der Einrichtung zu richten. Dieser ist
unter folgender Anschrift zu erreichen:

Diakonisches Werk im Kirchenkreis Recklinghausen Altenheime gGmbH
Elper Weg 89 in 45657 Recklinghausen
Tel.:02361/9301-0

Sie kdnnen Ihre Beratungswiinsche oder Beschwerden auch an den Bewohner-
beirat richten. Den Namen und die Zimmer-Nr. der / des Vorsitzenden teilen wir
Ihnen gern auf Anfrage mit.

Nachfolgend sind einige Anschriften und Telefonnummern von Institutionen auf-
gefuhrt, an die Sie sich auch wenden kdnnen:

1. Zustandiger Spitzenverband der Freien Wohlfahrtspflege:
Diakonisches Werk Rheinland-Westfalen-Lippe e. V.
Lenaustral3e 41, 40470 Dusseldorf
Tel.: 0211 /6398 -0

2.  Zustédndige Behérde nach WTG (Heimaufsicht):
Heimaufsicht
Sozialamt Kreis Recklinghausen
Kurt-Schumacher-Allee 1 in 45657 Recklinghausen
Tel.:02361/53-1

3.  Zustandiger Sozialhilfetrager:

Ortlich: Uberértlich:

Sozialamt Kreis Recklinghausen Landschaftsverband Westfalen-Lippe
Kurt-Schumacher-Allee 1 Abt. 61 / Sozialhilfe

45657 Recklinghausen 48133 Minster

Tel.:02361/53-1 Tel.: 0251/591-01

4.  Anschrift der ortlichen Verbraucherberatung:
Verbraucher-Zentrale NRW
Konigswall 14 in 45657 Recklinghausen
Tel.:02361/27101

5. Kranken- und Pflegekasse der Bewohnerin/des Bewohners:

(Anschrift und Telefon-Nummer kann in der Verwaltung
nachgefragt werden)
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Selbstverpflichtung der Freien Wohlfahrtspflege des Landes Nordrhein-Westfalen
far internes und externes Beschwerdemanagement

Gaste haben ein Recht, sich zu beschweren. In unseren Einrichtungen und Dien-

sten sind Beschwerden jederzeit willkommen. Sie sind eine Chance zur Sicherung

und Weiterentwicklung der Qualitat der Leistungen.

1. Einrichtungen und Dienste legen die Grundsatze ihres Beschwerdemanage-

ments fest und stellen sie Gasten zur Verfiigung.

2.  Die Einrichtungen und Dienste verpflichten sich, Beschwerden zu dokumen-

tieren, innerhalb von 7 Werktagen darauf zu reagieren und gemeinsam mit

dem Beschwerdefiihrer nach Lésungen zu suchen.

3.  Die Einrichtungen und Dienste teilen den Gasten Anschriften interner und

externer Ansprechpartner mit, wie z. B.

a.

b.

f.

g.

Beschwerdestelle des Tragers

Beirat bzw. Vertrauensperson nach dem Wohn- und Teilhabegesetz
Spitzenverband der Freien Wohlfahrtspflege

Ombudsfrau/-mann der Kommune oder des Kreises

Zustandige Behdrde nach dem Wohn- und Teilhabegesetz
Zustandige Pflegekasse/Sozialhilfetrager

Ortliche Verbraucherberatung

4. Die Spitzenverbénde der Freien Wohlfahrtspflege verpflichten sich,

a.

b.

die Beschwerdekultur in den Einrichtungen und Diensten zu férdern,
im Rahmen ihrer satzungsgemal3en Aufgaben zu beraten, zu ver-
mitteln und in strittigen Fallen zu moderieren, soweit dies gewlinscht
wird,

in den Mustervertragen der Arbeitsgemeinschaft der Spitzenverbande
der Freien Wohlfahrtspflege den Gasten einen Rechtsanspruch auf

Einhaltung dieser Selbstverpflichtung einzuraumen.

Trager der Einrichtung:
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Datenschutz-Information fur stationare Pflegeeinrichtungen

Information zur Verarbeitung von Daten in der Pflege

(1) Datenverarbeitung in der Einrichtung

Zur Erfullung des Vertrages und gesetzlicher Verpflichtungen missen personenbe-
zogene Daten verarbeitet werden. Dieser Vertrag, Spezialvorschriften des Sozialge-
setzbuches, das Datenschutzrecht (Datenschutzgesetz der EKD (DSG-EKD) sowie
die Sozialdatenschutzregelungen) und -sofern vorhanden- die individuelle Leistungs-
vereinbarung und Vereinbarungen mit den zustandigen Tragern der Sozialhilfe er-
machtigen dazu. Die Vorschriften des Datenschutzes 8§ 6 Nr. 5i. V. m. § 13 Abs. 2
Nr. 8 und Abs. 3 DSG-EKD finden Beachtung. Eine Weitergabe (Ubermittlung) anver-
trauter oder gespeicherter Daten bedarf immer der Einwilligung des Gastes, sofern
nicht eine Rechtsvorschrift die Ubermittlung zulasst oder vorschreibt oder sofern die
Daten fur die Ubermittlung nicht anonymisiert wurden.

Verarbeitet werden dabei die nachfolgenden personenbezogenen Daten:

® Stammdaten (Name, Geburtsname, Vorname, Geburtsdatum, Geburtsort,
Konfession, Familienstand, letzter Wohnort)
® Arztberichte incl. Diagnosen und Befunde
® Pflegeplanung / SiS und MalRhahmeplanung
- Pflegeprobleme
- Ressourcen
- Pflegeziele
- PflegemalBnahmen (kérperbezogene Pflegemalinahmen, pflegerische
Betreuungsmafinahmen, Hilfen bei der Haushaltsfiihrung, Entlastungs-
leistungen, arztlich verordnete hausliche Krankenpflege, Psychosoziale
Betreuung)

Pflegedokumentation und -bericht

Leistungs- und Tatigkeitsnachweise der Pflege

Pflegeberichte

Leistungs- und Tatigkeitsnachweise medizinischer, therapeutischer und
psychosozialer Betreuung

Einfuhr-/Ausfuhr-Bilanz bei Bedarf

Mobilisations- und Lagerungs-Plane/Protokolle bei Bedarf

Dokumentation zu allen erforderlichen Prophylaxen, z.B. Dekubitus, Sturz,
Kontrakturen incl. Beratungsprotokolle

Wunddokumentation (Nortonskale/Wunddokumentation)
Sturzdokumentation (Sturzskala/Sturzprotokolle)

Dokumentation freiheitsentziehender MaRnahmen incl. Genehmigung
Evaluation des Pflegeprozesses incl. Auswertung / Darstellung, Auswer-
tung / Ubersicht des Pflegeprozesses

Trager der Einrichtung:
Diakonisches Werk im Kirchenkreis Recklinghausen Altenheime gGmbH — Elper Weg 89 — 45657 Recklinghausen
Tel.: 02361-9301 0 — www.diakonie-kreis-re.de
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(2) Ubermittlung von Daten an Dritte auf gesetzlicher Grundlage
(Weitergabe und Einsichtnahme)

Insbesondere die Gesundheitsdaten unterliegen der Genehmigungspflicht und dirfen
ohne Einwilligung ausschlieRlich auf Grundlage eines Gesetzes, das die Ubermittlung
an Dritte gestattet, weitergegeben oder eingesehen werden. Regelhaft werden Daten
in folgenden Zusammenhangen an Dritte Ubermittelt (insbesondere an Kranken- und

Pflegekassen, an Berufsgenossenschaften, bei Sozialhilfeempfangern an Sozialhilfe-
trager) oder in der Einrichtung eingesehen (insbesondere vom Medizinischen Dienst

der Krankenversicherung, dem Prifdienst der Privaten Krankenversicherung und der
Heimaufsicht):

- Bei der Abrechnung von Leistungen an die Pflegekasse (88 93, 94, 104, 105 SGB
XI), die Krankenkassen (88 284, 302 SGB V) und gegebenenfalls an den Sozial-
hilfetrager (88 67 ff. SGB X und 8§ 13 Abs. 2 Nr. 8 DSG-EKD).

- Far Abrechnungspriufungen werden Daten durch den Medizinischen Dienst der
Krankenversicherung dem Prifdienst der Privaten Krankenversicherung oder von
den Landesverbanden der Pflegekassen bestellte Sachverstandige (88 276, 284
SGB V, 8893, 97, 97 a, 114 SGB XIl) eingesehen und falls erforderlich an diese
tibermittelt.

- Fur die Prifung des ordnungsgemalen Betriebs der Einrichtung werden durch
die Heimaufsicht Daten in der Einrichtung eingesehen und falls erforderlich an
diese Ubermittelt (88 14 WTG NRW (Wohn- und Teilhabegesetz NRW) in Ver-
bindung mit § 24 WTG DVO NRW).

(3) Recht auf Information und Auskunft

Es besteht nach § 19 DSG-EKD die Mdglichkeit Auskunft Uber die in der Einrichtung
gespeicherten personenbezogenen Daten geordnet nach Kategorien einschlie3lich
der Verarbeitungszwecke, der Empfanger und die geplante Dauer der Speicherung
zu erhalten. Dabei ist auch auf die nachfolgend unter 5. bis 10. dargestellten Rechte
hinzuweisen.

Ein Recht auf Einsicht in die Pflegeplanung einschliel3lich der Aufzeichnung tber die
Umsetzung besteht auch gemal § 6 Abs. 1, Nr. 5 WTG NRW.

(4) Recht auf Berichtigung

Unrichtige personenbezogene Daten werden gemaf 8 20 DSG-EKD jederzeit be-
richtigt oder vervollstandigt.

(5) Recht auf Loéschung, Dauer der Speicherung personenbezogener Daten

Wenn keine rechtliche Verpflichtung zur Aufbewahrung mehr besteht oder eine Speiche-
rung der Daten nicht mehr erforderlich ist, kann gemafR § 21 DSG-EKD deren Léschung
verlangt werden.

Soweit Leistungen der Behandlungspflege erbracht werden, ist eine Aufbewahrungspflicht
von 10 Jahren zu beachten (8§ 630 f Absatz 3 BGB). Aus handelsrechtlichen Vorschriften
kann sich eine Aufbewahrungspflich von Belegen von 6 oder 10 Jahren ergeben (8 257
HGB). Darlber hinaus kann im Einzelfall nach den Vorschriften des Zivilrechts eine Aufbe-
wahrung von bis zu 30 Jahren erforderlich sein (§ 197 BGB).
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(6) Recht auf Einschrénkung der Verarbeitung

Gemal § 22 DSG-EKD kann unter bestimmten Voraussetzungen die weitere Verarbeitung
von personenbezogenen Daten beschrénkt beziehungsweise auf bestimmte Zwecke ein-
gegrenzt werden. Die Daten werden gut geschutzt und vor Zugriff gesichert aufbewahrt.

(7) Recht auf DatenlUbertragung

Auf ausdrtickliches Verlangen kénnen gemal 8 24 DSG-EKD vom Gast bereitgestellte und
automatisiert verarbeitete, personenbezogene Daten in einem gangigen Format zur Verfligung
gestellt oder auf Wunsch an einen Dritten weitergegeben werden (z. Bsp. bei einem Wechsel
der Pflegeeinrichtung).

(8) Widerspruchsrecht

Unter den Voraussetzungen von § 25 DSG-EKD ist die Datenverarbeitung durch die Ein-
richtung im Falle eines Widerspruches zu unterlassen.

(9) Recht auf Beschwerde bei der Aufsichtsbehdrde

Datenverarbeitungen der Einrichtung kdnnen mittels Beschwerde bei der Aufsichtsbehdrde
beanstandet werden. Die zustandige Aufsichtsbehdrde ist:

Der/Die Beauftragte fur den Datenschutz der ev. Kirche in Deutschland
Aulenstelle Dortmund

Friedhof 4

44135 Dortmund

Telefon: 0231 533827-0

Fax: 0231 533827-20

E-Mail: mitte-west@datenschutz.ekd.de

(10) verantwortliche Stelle, ortliche/r Datenschutzbeauftragte/r

Die fur den Datenschutz verantwortliche Stelle der Einrichtung erreichen Sie unter:

Diakonisches Werk im Kirchenkreis Recklinghausen gGmbH
Dr. Dietmar Kehlbreier, Geschéftsfiihrer

Elper Weg 89, 45657 Recklinghausen

Telefon: 02361 9301-0

Christa Stuve, Geschéftsfuhrerin

Elper Weg 89, 45657 Recklinghausen

Telefon: 02361 9301-0

Fragen zum Datenschutz kénnen gestellt werden an:
Diakonisches Werk im Kirchenkreis Recklinghausen gGmbH
Datenschutzbeauftragter

Mario Slowinski

Elper Weg 89, 45657 Recklinghausen

Telefon: 02361 9301-0

E-Mail: datenschutz@diakonie-kreis-re.de

Trager der Einrichtung:
Diakonisches Werk im Kirchenkreis Recklinghausen Altenheime gGmbH — Elper Weg 89 — 45657 Recklinghausen
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Zur Kenntnis genommen:

Unterschrift des Gastes

Unterschrift vertretungsberechtigte Person
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Datenschutz-Information fur Eingliederungshilfe und Sozialhilfe nach
DSGVO

Information zur Verarbeitung von Daten in der Eingliederungshilfe/
Sozialhilfe

Zur Erfullung des Vertrages und gesetzlicher Verpflichtung miissen personenbezo-
gene Daten verarbeitet werden. Dieser Vertrag, Spezialvorschriften des Sozialge-
setzbuches, das Datenschutzrecht (EKD-Datenschutzgesetz sowie die Sozialda-
tenschutzregelungen) und - sofern vorhanden - die individuelle Leistungsvereinbarung
und Vereinbarungen mit den zustandigen Tragern der Sozialhilfe erméchtigen dazu.
Die Vorschriften des Datenschutzes (8 6 Nr. 5i. V. m. 8 13 Abs. 2, Nr. 8 und Abs. 3
DSG-EKD) finden Beachtung. Eine Weitergabe (Ubermittlung) anvertrauter oder ge-
speicherter Daten bedarf immer der Einwilligung des Gastes, sofern nicht eine Rechts-
vorschrift die Ubermittlung zulasst oder vorschreibt oder sofern die Daten fiir die Uber-
mittlung nicht anonymisiert wurden.

1) Umfang der Datenverarbeitung

Soweit erforderlich, kdnnen fir die Erfullung dieses Vertrages die nachfolgenden Da-
ten durch die Einrichtung verarbeitet werden (8 6 Nr. 5 DSG-EKD):

® Stammdaten

Planung der Betreuungsmafnahmen

Dokumentation der Betreuungsmafl3nahmen

Dokumentation freiheitsentziehender MalRnahmen/Genehmigung
Arztliche Verordnungen/Medikamentengabe
Einkommensnachweise

2) Ubermittlung von Daten an Dritte (Weitergabe und Einsichtnahme)

Die personenbezogenen Daten werden soweit erforderlich auch an Dritte (insbeson-
dere an Kranken- und Pflegekassen, bei Sozialhilfeempfangern an den Sozialhilfe-
trager) ubermittelt oder in der Einrichtung (insbesondere vom Medizinischen Dienst
der Krankenversicherung, dem Prifdienst der Privaten Krankenversicherung und der
Heimaufsicht) eingesehen. Diese Ubermittlung von Daten erfolgt aufgrund gesetz-
licher Grundlagen:

- Fur die Prifung des ordnungsgeméaRen Betriebs der Einrichtung werden durch
die Heimaufsicht Daten in der Einrichtung eingesehen und falls erforderlich an
diese Ubermittelt (88 14 WTG NRW (Wohn- und Teilhabegesetz NRW) in Ver-
bindung mit 8§ 24 WTG DVO NRW).
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- Far die Abrechnung von Leistungen an die Pflegekassen (88 93, 94, 104, 105
SGB X) werden, falls erforderlich, Daten tGbermittelt.

3) Recht auf Information und Auskunft

Es besteht nach § 19 DSG-EKD die Mdglichkeit Auskunft Uber die in der Einrichtung
gespeicherten personenbezogenen Daten geordnet nach Kategorien einschlie3lich
der Verarbeitungszwecke, der Empféanger und die geplante Dauer der Speicherung
zu erhalten. Dabei ist auch auf die nachfolgend unter 5. bis 10. dargestellten Rechte
hinzuweisen.

Ein Recht auf Einsicht in die Pflegeplanung einschlief3lich der Aufzeichnung tber die
Umsetzung besteht auch gemaf § 6 Abs. 1, Nr. 5 WTG NRW.

4) Recht auf Berichtigung

Unrichtige personenbezogene Daten werden gemafd § 20 DSG-EKD jederzeit be-
richtigt oder vervollstandigt.

5) Recht auf Loschung, Dauer der Speicherung personenbezogener Daten

Wenn keine rechtliche Verpflichtung zur Aufbewahrung mehr besteht oder eine Spei-
cherung der Daten nicht mehr erforderlich ist, kann gemanR § 21 DSG-EKD deren
Ldschung verlangt werden.

Soweit Leistungen der Behandlungspflege erbracht werden, ist eine Aufbewahrungs-
pflicht von 10 Jahren zu beachten (8§ 630 f Absatz 3 BGB). Aus handelsrechtlichen
Vorschriften kann sich eine Aufbewahrungspflicht von Belegen von 6 oder 10 Jahren
ergeben (8 257 HGB). Dartuber hinaus kann im Einzelfall nach den Vorschriften des
Zivilrechts eine Aufbewahrung von bis zu 30 Jahren erforderlich sein (8 197 BGB).

6) Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Gemal § 22 DSG-EKD kann unter bestimmten Voraussetzungen die weitere Verar-

beitung von personenbezogenen Daten beschréankt beziehungsweise auf bestimmte
Zwecke eingegrenzt werden. Die Daten werden gut geschuitzt und vor Zugriff gesich-
ert aufbewabhrt.

7) Recht auf Datentbertragung

Auf ausdriickliches Verlangen kdnnen gemanR § 24 DSG-EKD vom Gast bereitge-
stellte und automatisiert verarbeitete, personenbezogene Daten in einem géangigen
Format zur Verfligung gestellt oder auf Wunsch an einen Dritten weitergegeben wer-
den (z. Bsp. bei einem Wechsel der Einrichtung).

8) Widerspruchsrecht

Unter den Voraussetzungen von 8 25 DSG-EKD ist die Datenverarbeitung durch die
Einrichtung im Falle eines Widerspruches zu unterlassen.

Trager der Einrichtung:
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9) Recht auf Beschwerde bei der Aufsichtsbehérde

Datenverarbeitungen der Einrichtung kénnen mittels Beschwerde bei der Aufsichts-
behotrde beanstandet werden. Die zusténdige Aufsichtsbehorde ist:

Der/Die Beauftragte fur den Datenschutz der ev. Kirche in Deutschland
AuRenstelle Dortmund

Friedhof 4

44135 Dortmund

Telefon: 0231 533827-0

Fax: 0231 533827-20

E-Mail: mitte-west@datenschutz.ekd.de

10) Verantwortliche Stelle, drtliche/r Datenschutzbeauftragte/r

Die fur den Datenschutz verantwortliche Stelle der Einrichtung erreichen Sie unter:

Diakonisches Werk im Kirchenkreis Recklinghausen gGmbH
Dr. Dietmar Kehlbreier, Geschéftsfuihrer

Elper Weg 89, 45657 Recklinghausen

Telefon: 02361 9301-0

Christa Stuve, Geschéftsfuhrerin

Elper Weg 89, 45657 Recklinghausen

Telefon: 02361 9301-0

Fragen zum Datenschutz kénnen gestellt werden an:
Diakonisches Werk im Kirchenkreis Recklinghausen gGmbH
Datenschutzbeauftragter

Mario Slowinski

Elper Weg 89, 45657 Recklinghausen

Telefon: 02361 9301-0

E-Mail: datenschutz@diakonie-kreis-re.de

Zur Kenntnis genommen:

Unterschrift des Gastes

Unterschrift vertretungsberechtigte Person

Trager der Einrichtung:
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Name, Vorname: ,

Einwilligung zur Datenweitergabe zu Versorgungszwecken

Ich bin damit einverstanden, dass die

Diakonisches Werk im Kirchenkreis Recklinghausen Altenheime gGmbH

folgende meiner personenbezogenen Daten, die auch besondere Kategorien perso-
nenbezogener Daten, hier Gesundheitsdaten, umfassen, wie folgt verarbeitet:

1.
|

Verarbeitung von biographischen Daten

Die biographischen Daten, insbesondere Lebensgeschichte, Gewohnheiten, be-
sondere Fahigkeiten, Abneigungen und Tabus dirfen von der Einrichtung erho-
ben, erfasst, gespeichert, angepasst oder verandert und verwendet werden zum
Zweck der fachgerechten Pflege- und Betreuung, insbesondere um meine Res-
sourcen, Winsche und Bedurfnisse besser verstehen, die Beziehung zwischen
mir und den Pflege- und Betreuungsperson verbessern und mich ganzheitlich
durch das Wissen um meine Lebenserfahrungen versorgen zu kdnnen.

Weitergabe von personenbezogenen Daten an Dritte

Meine behandelnden Arzte

durfen Einblick in die Pflege- und Betreuungsdokumentation und andere Arztbe-
richte inkl. Diagnosen und Befunde und deren Aktualisierung sowie in die Vor-
sorgevollmacht und Patientenverfligung (soweit vorhanden) zum Zweck der ganz-
heitlichen gesundheitlichen Versorgung erhalten.

Meine Therapeuten, Logopaden, Physiotherapeuten, Podologen etc.

durfen Beobachtungsdaten aus dem Pflegebericht und deren Aktualisierung zum
Zweck der ganzheitlichen therapeutischen Behandlung mindlich mitgeteilt wer-
den.

Die Krankenhauser/Rehabilitationseinrichtungen

in denen ich behandelt werde oder werden soll, diirfen so genannte Pflegeliber-
leitungsbdgen mit den erforderlichen Informationen, wie Patienstammdaten, Dia-
gnosen (Haupt- und Nebendiagnosen) einschliellich Infektionen oder Besiede-
lungen durch multiresistente Erreger, Anamnese, Diagnostik, Therapien inkl. Pro-
zeduren, Medikationsplan und Verordnungen sowie die Vorsorgevollmacht und
Patientenverfligung in Kopie (soweit vorhanden) zum Zweck der nahtlosen ge-
sundheitlichen Versorgung erhalten.

der Medizinische Dienst der Krankenkassen darf
Einsicht in die Pflege- und Betreuungsdokumentation und deren Aktualisierung
zum Zweck der Begutachtung des Grades der Pflegebedurftigkeit erhalten.

Der zustandige Sozialhilfe- bzw. Eingliederungshilfetrager
darf im Einzelfall notwendige Ausziige aus der Pflege- und Betreuungsdokumen-
tation zum Zweck der Prifung der Leistungsgewahrung erhalten.

Trager der Einrichtung:
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B Apotheken
zwecks Lieferung verordneter und/oder bengtigter Medikamente
B |ieferanten
zwecks Lieferung, beispielsweise von Hilfsmitteln
B Waschereinigungsfirma
B (weitere Dritte/Datenarten/Zweck nennen)

Ich bin darauf hingewiesen worden, dass die Verarbeitung meiner Daten auf freiwilli-
ger Basis erfolgt. Ferner, dass ich meine Einwilligung verweigern bzw. jederzeit ohne
Angaben von Grinden mit Wirkung fir die Zukunft in Textform widerrufen kann. Im Fall
des Widerrufs konnen unter Umstanden Einschréankungen in der Versorgung bzw. fi-
nanzielle Nachteile (z. B. verspéatete oder abgelehnte Kostenzusage eines Sozialleis-
tungstragers) entstehen.

Der Widerruf kann formlos an den Vertragspartner Gbermittelt werden. Es entstehen mir
dabei keine anderen Kosten als die Portokosten bzw. die Ubermittlungskosten nach den
den bestehenden Basistarifen.

Meine Widerrufserklarung ist zu richten an:

Diakonisches Werk im Kirchenkreis Recklinghausen Altenheime gGmbH
0, 0,

Tel.: , Fax:

Email:

Ich hatte Gelegenheit, Fragen zum Datenschutz zu stellen. Sofern ich Fragen hatte,
wurden diese vollstandig und umfassend beantwortet.

Weitere Informationen zum Datenschutz sowie die Kontaktdaten des Datenschutzbe-
auftragten sind zu finden unter www.diakonie-kreis-re.de

Unterschrift des Gastes

Unterschrift vertretungsberechtigte Person

Trager der Einrichtung:
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Einwilligung zur Ubermittlung des Pflegegutachtens und der jeweils
aktuellen Pflegebescheide

Ich bin einverstanden, dass die Pflegekasse

das erstellte Pflegegutachten (inkl. der entsprechenden Angaben zum vorliegen-
den Pflegegrad und zum Rehabilitationsbedarf) als auch den aktuellen Bescheid
der Pflegekasse zum Zwecke der Erbringung von Pflege- und Betreuungsleistungen
und der Abrechnung der erbrachten Leistungen

an die Leitung der Einrichtung

D in der ich mich unbefristet seitdem .........cooviiiiiiiiiiins bzw.

fur den Zeitraum vom 00.01.1900 bis 00.01.1900 befinde/
befunden habe, Ubermittelt.

Sofern es sich um einen unbefristeten Aufenthalt handelt, sollen die jeweils aktuellen
Bescheide Ubermittelt werden.

Hierbei kann es sich sowohl um eine Erstbegutachtung als auch das Ergebnis eines
Hoherstufungsantrags handein.

Zum Hoéherstufungsantrag: Letzter Antrag vom

Erstbegutachtung: Antrag vom

Der Leistungsbescheid soll dariiber hinaus auch an die Stelle Ubersandt werden, die
die Abrechnung meiner Pflege- und Betreuungsleistungen vornimmt.
Dies ist

Leistungsabrechnung im

0,0

Ich erklare mich damit einverstanden, dass die fur Pflege- und Betreuungsleistungen
sowie die damit verbundene Abrechnung erforderlichen Daten und Befunde aus dem
Pflegegutachten und den Bescheiden von der Einrichtung fiir die Zwecke der zu er-
bringenden Leistungen verarbeitet werden.

Ich bin darauf hingewiesen worden, dass die Verarbeitung meiner Daten auf freiwilliger
Basis erfolgt. Ferner, dass ich meine Einwilligung verweigern bzw. jederzeit ohne An-
gaben von Grinden mit Wirkung fur die Zukunft in Textform widerrufen kann. Im Fall
des Widerrufs kdnnen unter Umstanden Einschrankungen in der Versorgung bzw. fi-
nanzielle Nachteile (z. B. verspatete oder abgelehnte Kostenzusage eines Sozialleis-
tungstragers) entstehen.

Trager der Einrichtung:
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Den Widerruf kann ich formlos an den Vertragspartner Gbermitteln. Es entstehen mit dabei
keine anderen Kosten als die Portokosten bzw. die Ubermittlungskosten nach den bestehen-
den Basistarifen.

Meine Widerrufserklarung ist zu richten an:

Diakonisches Werk im Kirchenkreis Recklinghausen Altenheime gGmbH
0, 0,

Tel.: , Fax:

Email:

Ich hatte Gelegenheit, Fragen zum Datenschutz zu stellen. Sofern ich Fragen hatte,
wurden diese vollstdndig und umfassend beantwortet.

Weitere Informationen zum Datenschutz sowie die Kontaktdaten des Datenschutzbe-
auftragten sind zu finden unter: www.diakonie-kreis-re.de

Unterschrift des Gastes

Unterschrift vertretungsberechtigte Person
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Erganzung zu 8 3 Leistungen der Einrichtung, Abs. (3) des
Kurzzeitpflegevertrages fur vollstationare Pflegeeinrichtungen

SCHLUSSELUBERGABE

Es werden dem Gast folgende Schlissel tibergeben:

|:| Zimmerschlussel , Nr.

|:| , Nr.
|:| , Nr.

Unterschrift der Einrichtungsleitung

Unterschrift vertretungsberechtigte Person
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Name, Vorname: ,

Verzichtserklarung des Vertragspartners / der Vertragspartnerin
(des Gastes)

Auf die Beantragung von

Leistungen zur Hilfe der Pflege SGB XII

fur Herrn / Frau

Name des Gastes

wird verzichtet, da das Einkommen des Gastes zur Deckung der Kosten
ausreicht.

Sollten die laufenden Einklnfte und das Vermdgen nicht zur Deckung der
Kosten ausreichen, verpflichte ich mich fristgerecht beim Sozialamt einen
Antrag auf Pflegewohngeld und/oder auf Ubernahme der ungedeckten
Kosten aus Mitteln der Sozialhilfe zu stellen.

Ich garantiere das Einkommen in voller HOhe zur Deckung der Kosten zu
verwenden, da in Hohe dieser Beziige keine Ubernahme durch den Sozial-
hilfetrager erfolgt.

Unterschrift des Gastes oder
Unterschrift der vertretungsberechtigten Person
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Name des Zahlungsempfangers

Diakonisches Werk im Kirchenkreis
Recklinghausen Altenheime gGmbH

Anschrift des Zahlungsempfangers

StraRe und Hausnummer

Postleitzahl und Ort

Glaubiger Identifikationsnummer: DE 09 AHO 00000604990

Mandatsreferenz:

Ich erméchtige / Wir erméchtigen den Zahlungsempfénger, Zahlungen von meinem / unserem
Konto mittels Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise ich mein / weisen wir unser Kreditin-
stitut an, die vom Zahlungsempféanger auf mein / auf unser Konto gezogenen Lastschriften ein-
zuldsen.

Hinweis: Ich kann / Wir kdnnen innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungs-
datum, die Erstattung des belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem /
unserem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.

Name des Zahlungspflichtigen

Anschrift des Zahlungspflichtigen

StralRe und Hausnummer

Postleitzahl und Ort

IBAN:

BIC (8 oder 11 Stellen):

Zahlungsart:

Wiederkehrende Zahlung

Ort: Datum:

Unterschrift

Trager der Einrichtung:
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Name, Vorname: ,

Verpflichtungserklarung zur Mitwirkung

Kurzzeitpflegegast

Name:

Vorname:

Liegt eine Beihilfeberechtigung vor |:|Ja Nein

Sollten die laufenden Einkinfte und das Vermogen des o. a. Gastes nicht
zur Deckung der Kosten ausreichen, verpflichte ich mich fristgerecht beim
Sozialamt einen Antrag auf Pflegewohngeld und/oder Ubernahme der un-
gedeckten Kosten aus Mitteln der Sozialhilfe zu stellen.

Insbesondere garantiere ich, dass der durch den Sozialhilfetrager festge-
setzte Einkommenseinsatz fir die entstehenden Kosten eingesetzt wird.

Unterschrift des Gastes oder
Unterschrift der vertretungsberechtigten Person
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Anlage ,A 12¢
Name, Vorname: ,
Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben gem. § 312 g BGB das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angaben von
Gruinden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um Ihr Widerrufsrecht auszutiben, missen Sie uns

Diakonisches Werk im Kirchenkreis Recklinghausen Altenheime gGmbH
,0,0

Tel.: , Fax:

Email:

mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. per Telefon, ein mit der Post versandter
Brief, Telefax oder E-Mail) Uber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen,
informieren. Sie kbnnen dafir das beigeflgte Muster-Widerrufsformular (Anlage
"A 12") zu diesem Vertrag verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tber die Aus-
Ubung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von
Ihnen erhalten haben unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem
Tag zurtickzuzahlen, an dem die Mitteilung Gber Ihren Widerruf dieses Vertrages bei
uns eingegangen ist. Wir werden lhnen in keinem Fall Entgelte wegen dieser Rick-
zahlung berechnen.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen vor Ablauf der Widerrufsfrist begin-
nen sollen, so haben Sie uns Wertersatz fur die bis zum Widerruf erbrachte Leistung
zu zahlen. Grundlage fiur die Berechnung des Wertersatzes sind die vertraglich ver-
einbarten Entgelte.

Erklarung
Ich habe die Belehrung lUber das Widerrufsrecht zur Kenntnis genommen.

Nach erfolgter Belehrung tber die Voraussetzungen des Widerrufs-
rechts fordere ich von der Einrichtung, die Leistungen sofort und damit
vor Ablauf der Widerrufsfrist zu erbringen.

Unterschrift des Gastes

Unterschrift vertretungsberechtigte Person

Trager der Einrichtung:
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Anlage , A 13¢

Widerrufsformular

Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann flllen Sie bitte dieses Formular aus
und senden Sie es zurlick per Post oder Fax oder schreiben uns eine E-Mail)

An

Diakonisches Werk im Kirchenkreis Recklinghausen Altenheime gGmbH
,0,0

Tel.: , Fax:

Email:

Hiermit widerrufe ich den von mir mit Ihnen abgeschlossenen Vertrag vom

Name des Gastes

Anschrift

Datum, Unterschrift
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